S | SACKI S:jsaé(l;i yodovod doo. za opskrgu ﬁitkodm vodom, 5—Tgbtgjznés}\é%@s;sacklvodovod hr
odvodnju i progigcéavanje otpadnih voda el: 26 166/ Fax: 044 526 172
l VODOVOD Obala Rjudepl)a BOSkOVICEJi 10,814000 Sisak IBAN: HR1524070001100408426,
L www sisackivodovod hi OTP Banka d d / OIB: 84218628128
POLITIKA KVALITETE

Politika kvalitete temelj je poslovnog upravljanja drustva ,,Sisacki vodovod* d.o.o.
Sisak, a poslovni uspjeh naseg drustva zasniva se na postizanju zadovoljstva nasih korisnika,
ispunjenju njihovih Zelja i potreba za kontinuiranom i pouzdanom opskrbom zdravstveno
ispravne vode za ljudsku potro$nju tako da se o¢uva njena sigurnost od izvorista do slavine
korisnika.
Kontinuirano brinemo o sustavu odvodnje i pro¢i§¢avanju otpadnih voda, prilikom &ega smo
uspostavili visoke razine kontrola prije ispuStanja otpadnih voda ¢ime nastojimo sprijediti

moZebitna oneciscenja i pozitivno utjecati na okolis.

Svjesni poloZaja i odgovornosti smatramo da se kvaliteta i sigurnost vode za ljudsku
potro$nju moZe posti¢i postujuci sve relevantne zakonske zahtjeve, zahtjeve koje postavljaju
nasi kupci i sve ostale zainteresirane strane i zahtjeve postavljene sustavom upravljanja
kvalitetom i sigurno$¢u vode za ljudsku potro$nju. Redovito provodimo unutarnju i vanjsku
komunikaciju sa svim zainteresiranim stranama u svrhu razmjene informacija od znadaja za

sigurnost vode za ljudsku potro$nju.

Od posebnog je interesa provoditi stalni preventivni nadzor nad sigurno$éu vode za
ljudsku potrosnju, a vezano uz mikrobioloske i druge opasnosti. Uprava drustva se obvezuje
da ¢e osigurati materijalne, financijske i kadrovske resurse potrebne za djelotvornu primjenu

sustava upravljanja kvalitetom, raditi na dosljednoj primjeni i neprestanom pobolj$anju istoga.

Ova politika kvalitete podrzana je mjerljivim ciljevima koja doprinose neprestanom

poboljSavanju i redovito se ocjenjuje u odnosu na njezinu primjerenost.

Politika kvalitete javni je dokument, prenesena je zaposlenicima te je dostupna svim

vanjskim zainteresiranim stranama.

Sisak, travanj 2023.god.
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